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IMPACTO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LOS SISTEMAS ERP Y
SU APLICACION EN EMPRESAS CHILENAS

La transformacion digital en las empresas ha evolucionado mas alla de la
digitalizacion de procesos: ahora se habla de automatizacion inteligente.
En este contexto, la Inteligencia Artificial (IA) se presenta como un
componente clave en la evolucion de los sistemas ERP, potenciando su
capacidad de analisis, automatizacion y toma de decisiones.

Para las empresas chilenas, enfrentadas a desafios como la escasez de
mano de obra especializada, la alta competitividad del mercado y la
necesidad de eficiencia operativa, la integracion de 1A en los ERP
representa una oportunidad estratégica.

¢Como mejora la IA a los sistemas ERP?
La IA lleva los ERP al siguiente nivel, transformandolos en sistemas
inteligentes que no solo gestionan informacién, sino que aprenden,
predicen y automatizan. A continuacion, se detallan los principales
avances:
a. Automatizacion inteligente
e Automatizacion de tareas repetitivas: generacion de informes,
conciliaciones contables, registros de compras/ventas.
e Chatbots y asistentes virtuales para soporte interno y atencion al
cliente.
b. Andlisis predictivo
e Prediccion de ventas, rotacion de personal o quiebres de stock.
e Planificacion de la demanda basada en variables externas (clima,
economia, comportamiento del cliente).
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c. Toma de decisiones basada en datos
¢ Recomendaciones automaticas para compras, ajustes de precios o
inversiones, basadas en patrones historicos y variables del entorno.
e Optimizacion de procesos logisticos y financieros.
d. Vision en tiempo real
IA integrada al loT (sensores, dispositivos conectados) permite visualizar
Inventarios, produccidon o consumo energético en tiempo real.

Beneficios especificos para empresas en Chile
a. Reduccién de costos operativos
e |Las empresas, especialmente las PYMEs, pueden automatizar tareas
administrativas sin necesidad de contratar personal adicional.
b. Mejora de la productividad
e Permite liberar al equipo humano de tareas rutinarias, enfocandolos en
tareas estratégicas.
c. Cumplimiento normativo y tributario
e |La |A puede ayudar a detectar errores en declaraciones, validar boletas
electronicas, monitorear cumplimiento de la Ley de 40 Horas y otras
regulaciones locales.
d. Adaptacién a cambios econémicos
e |Los algoritmos pueden detectar sehales econdmicas locales (inflacion,
variaciones del dodlar, leyes laborales) y adaptar las decisiones
empresariales.
e. Gestion del talento
¢ |dentificacion de patrones de rotacion, desempeno o ausentismo que
permitan implementar medidas preventivas de retencion.
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Para el caso de la contabilidad de una empresa ;Cémo
impacta la IA en la generacion de informes contables?

Funcionalidad con la IA Descripcion Beneficios para la
empresa
|A puede leer transacciones
Generacion automatica y generar balances, EERR Yy
de informes financieros  flujo de caja
automaticamente.

Ahorro de tiempoy
eliminacion de
errores manuales

Algoritmos detectan
irregularidades, omisiones o
duplicidades en registros
contables

Reduccion del riesgo
de sanciones fiscales
y fraudes.

Deteccidn de anomalias

. . Mejora la toma de
s . L Dashboards interactivos con ..
Analisis y visualizacion . decisionesy la
KPIls contables y fiscales

avanzada . . comunicacién con
actualizados en tiempo real. . .
directivos

Automatizacion del proceso de Agiliza procesos y
cierre mensual, trimestral y libera recursos del
anual. area contable

Cierre contable
automatico

IA utiliza datos histoéricos para Mejora la

) . ) proyectar flujos de caja, planificacion
Proyecciones financieras ) .. )
resultados y escenarios estratégica y evita
tributarios. crisis de liquidez.
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Aplicaciones concretas para empresas en Chile
a. Cumplimiento con normativa local
e Generacion automatica del F29, F22 y declaraciones juradas.
e Control de créditos fiscales, IVA débito/crédito y calculo de PPM.
e Integracion con SlI para validacion cruzada en linea.
b. Deteccién anticipada de problemas tributarios
e Alertas en tiempo real sobre errores en boletas, facturas electronicas
mal registradas o inconsistencias con Libros Electronicos.
e Prevencion de multas y observaciones en fiscalizaciones.
c. Apoyo en informes para auditorias
e Consolidacion automatica de libros contables, respaldo documental y
generacion de anexos segun estandares IFRS o normas chilenas.
e Simplificacion del trabajo con auditores externos.

Ventaja Explicacion

Menor necesidad de horas hombre en cierres

Reduccion de costos o
contables y generacion de reportes.

: . Acceso inmediato a KPlIs financieros actualizados y

Mejor toma de decisiones . .
proyecciones de flujo.

Toda modificacidn queda registrada, permitiendo

Mayor seguridad y trazabilidad . ) i
auditorias internas y externas mas eficaces.

Evita multas del Sll y mejora la relacion con la

Cumplimiento tributario proactivo .. . . .
administracion tributaria
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Casos de uso reales (simulados)

Empresa

Pyme de logistica
(RM)

Constructora
mediana

Empresa agricola
del Maule

GESTIONEMPRESA
ERP

Uso de IA en informes
contables

A integrada al ERP detectd
una diferencia de IVA en |a
declaracién mensual y corrigié
automaticamente

Cierre automatico mensual
con generacion de EEFF y
alertas de sobregasto por
centro de costo.

Proyecciones contables para
gestionar flujos estacionales
de caja e inversiones.

Resultado

Evitd una multa de $900.000
del SII

Ahorro de 60 horas/mes en
trabajo contable..

Logroé anticipar falta de
liquidez y negociar créditos a
tiempo
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Proveedores de ERP con IA para informes contables (disponibles en
Chile

IA aplicada en

ERP IA aplicad tabilidad
aplicada en contabpiiida contabilidad

Generacion de informes
financieros inteligentesy Alta
proyecciones

SAP Business
One

Automatizacion de informes
contables e integracion con Sl

Softland ERP Alta.

Microsoft A predictiva para planificacion

Dynamics 365 i P . P P Personalizable
. financiera

Finance

Odoo + modédulos
A

Defontana

Notrasnoches
Gestion ERP

GESTIONEMPRESA
ERP

Personalizacion de informesy
alertas automaticas

ERP chileno en la nube con
herramientas contables
inteligentes

Plataformma ERP nacional con

maodulos contables potenciados

por IA: alertas inteligentes,
conciliaciones automaticas,

analisis tributario y proyecciones

financieras integradas.

Con desarrollo adicional

Total

100% adaptado a la
normativa chilena, con
integracion directa al Slly
soporte local
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Recomendaciones para su implementacion

e Evaluar el sistemma contable actual: ¢Esta automatizado? ;Genera
reportes Utiles o solo cumple con lo basico?

e Partir con un modulo piloto: Implementar IA en un solo proceso contable
como conciliacion bancaria, generacion de EERR o validacion de facturas.

e Capacitacion al equipo contable: No se trata de reemplazar al contador,
sino de potenciar su rol con herramientas inteligentes.

e Trabajar con proveedores locales: Que aseguren cumplimiento del Sll y
soporte técnico en Chile.

e La integracion de IA en los informes contables no es ciencia ficcion: es
una herramienta concreta para automatizar, optimizar y asegurar la
contabilidad empresarial. En un entorno regulado y competitivo como el
chileno, adoptar ERP con IA aplicada a la contabilidad puede marcar una
ventaja real.

e Las empresas que inviertan hoy en estas tecnologias, no solo cumpliran
mejor con el Sll y optimizaran sus recursos, sino que estaran preparadas
para competir en una economia cada vez mas basada en datos y agilidad
financiera.

GESTIONEMPRESA
ERP

CONTACTANOS >

© 2025 NOTRASNOCHES GESTION SpA. | Todos los derechos reservados ~ www.notrasnoches.com


http://www.notrasnoches.com/
https://b24-9nlov7.bitrix24.site/crm_form_ljzjz/
https://notrasnoches.com/solucion-gestion-empresa-erp/

